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Fokus auf Fakten

Verwenden Sie dieses Tool, bevor
Sie sich auf potenziell brisante
Diskussionen einlassen, um die
Realitat von der persdnlichen
Interpretation zu trennen

Dies hilft Ihnen, sich auf die Fakten zu konzentrieren,
was bei anderen weniger Widerstand hervorruft und
produktivere Gesprache ermaoglicht.
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Fokus auf Fakten

Wann und mit wem kénnten Sie dieses Tool
anwenden?

Verwenden Sie dieses Tool, bevor Sie an einer
emotional aufgeladenen Konversation teilnehmen,
um die Realitat von der persénlichen Interpretation
voneinander zu trennen. Dies hilft Innen dabei,
sich auf Fakten zu konzentrieren, was weniger
Widerstand bei anderen ausldst und produktivere
Gesprache ermdglicht.

Anwendung

1. Notieren Sie die Verhaltensweisen der anderen Person, die Sie stéren — Dinge, die der andere aus lhrer Sicht
unterlassen sollte. (Achten Sie darauf, dass Sie nur Dinge aufzahlen, die diese Personen tut, und nehmen
Sie keine Bewertungen vor).

2. Wie sehen Sie die andere Person, wenn sie diese Verhaltensweisen zeigt, wahrend Sie selbst in der Box
sind?

3. Wenn Sie nicht in der Box waren, wie kbnnten Sie diese Person eventuell anders sehen?

4. Beachten Sie in Ihrem Gesprach, dass die Dinge, die Sie in Schritt 2 notiert haben, nur Ihre personlichen
Interpretationen sind. Fokussieren Sie sich auf die Fakten, die Sie in Schritt 1 aufgelistet haben. Bleiben Sie
offen fUr alternative Interpretationen, die moglich werden, wenn Sie sich auBerhalb der Box befinden.

Beobachtung: Wenn Menschen in der Box sind, tendieren sie dazu, die eigenen Interpretationen in den
Mittelpunkt ihrer Kommunikation zu stellen. Sie bemerken nicht, dass sie Uber eigene Interpretationen
sprechen und nicht Uber die Realitat. Mit Hilfe dieses Tools wird sich Thre Kormmunikation verbessern, so dass
Sie sich auf beobachtbare Fakten und eine gemeinsam wahrgenommen Realitat konzentrieren kénnen, statt
sich auf die personliche Interpretation dieser Realitat zu fokussieren.
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Was der andere tut

Was tatsachlich passiert

Wie ich den anderen sehe

Wenn ich in der Box bin

Wie ich den anderen
sehen kénnte, wenn ich
nicht in der Box ware

-

.

>

© 2021 Arbinger Institute, LLC. Arblnger

Meine Interpretation
des Geschehens

Mégliche Interpretationen
von aufB3erhalb der Box
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Dieses Tool ist nur eines von
tiber 50 situationsspezifischen
Frameworks und Hilfsmitteln, die
im Rahmen der umfangreichen
Trainings des Arbinger Institute
zur Verfugung stehen.

Von der Neueinstellung eines Mitarbeiters
bis hin zu kritischen Unternehmensfragen
— Arbinger hat fur jede unternehmerische
Herausforderung das passende Tool.
Setzen Sie sich noch heute mit unsin
Verbindung, um mehr Uber Arbingers
Outward Leadership zu erfahren, unser
Programm zur FUhrungskrafteentwicklung,

das neue Sichtweisen erdffnet und so die

Unternehmensleistung steigert.
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